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Teramoto Minoru (F4& 3E)!

Tém Tat: “Bao hiém y té toan dan” 1a mot muc tiéu 16n nhat dbi voi bao hiém y té &
Viét Nam. Vi¢t Nam dang ) géng dé hién thuc héa muc tiéu nay. Tuy nhién, tinh trang
béo hiém y té & Viét Nam hién nay la nhu sau: thir nhéat 13, hon 10% cua dan s6 Viét Nam
chua dugc tham gia bao hiém y té. Thir hai 13, c6 nhidu ngudi chwa sir dung duoc quyén
loi ctia ban than minh, thdm chi c6 thé bao hiém y té. Vi vay, chung t6i dinh nghién cuu
tinh trang bao hiém y té & Viét Nam tir mat “dd bao pht” va mat “muc do su dung”, dua
vao nghién ctru trudng hop ¢ ngoai 6 TP.HO Chi Minh.
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AR

“Bao hiém y té toan dan” 1a mot thuat nglr ma 1an dau tién duge st dung trong Luat
Bao hiém y té (BHYT) & ndm 2008. Y nghia ctia thuit ngit nay 13 viéc cac ddi tuong quy
dinh trong Luat nay déu tham gia BHYT?.

Nhu vy, “Bao hiém y té toan dan” 1a mot muc tiéu 16n nhat d6i véi BHYT ¢ Viét
Nam. Tuy nhién, tinh trang BHYT ¢ Viét Nam hién nay 13 nhu sau: thir nhat 13, hon 10%
ctia dan s6 Viét Nam chua dugc tham gia BHYT. Thu hai 13, trong nhitng ngudi c6 thé
BHYT, c6 nhiéu ngudi chua str dung duoc quyén loi ciia ban than minh.

Vi thé, chuong trinh nghién ctru ndy dinh nghién ctru tinh trang BHYT & Viét Nam tur

mat “dd bao pht” va mat “muc do st dung” (Hinh 1) .

Hinh 1 Hai goc d dé nghién ciru

Nguon: Téac gia viét.

Tai day, “dd bao phu” co y nghia 1a “quéc dan Viét Nam tham gia ché d6 BHYT dén

2 Trude khi c6 Luat Bao hiém y té, Viét Nam c6 Diéu 1& nhu sau; Piéu 18 Bao hiém y t& nim1993;
Diéu 1¢ Bao hiém y té nim1998; Piéu 1& Bao hiém y t& ndm 2005. Chung ti tim dwoc mot nay mam
ctia thuat ngil “Bao hiém y té toan dan” trong Piéu 1¢ Bao hiém y t& nim 2005. Piéu 1¢ nay quy dinh
rang “ Bao hiém y té theo Diéu Ié ndy mang tinh xa hoi, khdng vi muc tiéu loi nhuan, huéng téi muc

tiéu cong bang, hidu qua trong kham, chira bénh va toan dan tham gia.”
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dau 2 va “mirc d6 st dung” c6 ¥ nghia 1a “ngudi c6 thé BHYT st dung duoc quyén loi
ctia ban than minh dén dau 2 .

Phuong phéap nghién ctru ctia nhom nghién ciru nay 14 diéu tra dinh tinh va sy phan tich
tai liéu dia phuong. Va ddi twong nghién ctru chu yéu 1a nhirng ngudi dé bi ton thuong
trong x4 hoi Viét Nam, nhét 1a & TP.HS Chi Minh.

Co cdu cua bai ndy 1a nhu sau. Luc dau, xem boi canh nghién ctru. Va sau khi giai thich
vé d6i twong nghién ctru, phuong phap nghién ctru, gidi thiéu ndi dung cac bai trong

quyén bao céo nay.

1. B6i canh nghién ctru

Nhu néu ra ¢ trén, tinh trang BHYT ¢ Viét Nam 1a nhu sau: thi nhat 13, hon 10% cua
dan s6 Viét Nam chua duoc tham gia BHYT. Thir hai 13, trong nhitng ngudi c6 thé BHYT,
c¢6 nhiéu ngudi chua st dung dugc quyén loi cua ban than minh mot cach day du.

Tt day, chung t61 xem xét hai diém nay dé€ lam rd bdi canh cua sy nghién clru lan nay.

1.1. Py bao phu
Do bao phii cia BHYT Viét Nam thay d6i nhu Hinh 2. Ty 16 tham gia BHYT tiép tuc

Hinh2 Ty Ié tham gia Bio hiém y té & Viét Nam
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Ngudn:Nién giam thong ké y té 2015.
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tdng 1én®. Muc tiéu ctia Chinh phti Viét Nam trong thoi gian toi 1a ty 18 tham gia BHYT
dat hon 90% dén ndm 2020* va dat 95% dén nam 2025°.

Ttr déy, chang t6i tim hiéu tinh trang d6 bao phit BHYT ¢ Viét Nam dua vao cac thong
tin trén bao® va két qua diéu tra cua tac gia bai viét'.

Nhiéu truong hop ma chua dugc tham gia BHYT bao gdom céc loai dbi tuong nhu
sau®: hoc sinh, sinh vién; nguoi cao tudi tir 60 dén 79 tudi; ngudi thude ho gia dinh lam
nong nghiép, 1am nghiép, ngu nghiép va diém nghiép c6 mirc sdng trung binh; nguoi
thudc ho can ngheo; nguoi thuoc hd lao dong tu do; ngudi thude hd budn bén ty do;
ngudi thudc ho di dan (ngudi nhap cu); nguoi thudc hd lao dong lam viéc tai cong ty, xi

nghiép chua ndp tién phi BHYT cho co quan BHXH v.v.°.

Nhu vy, van ¢6 nhiéu truong hop ma chua dugc tham gia BHYT ¢ Viét Nam. Theo
tac gia bai viét duoc biét, c6 mot s6 nguyén nhan nhu sau®®: (1) tinh trang kinh té;
(2)nhan thirc; (3) mot sd cong ty, xi nghiép khong theo luit ; (4) ché do, thu tuc .

(1) Tinh trang kinh té

Tinh trang kinh té ctia cac ddi tuong 14 mot nguyén nhéan 16n. Tai day, tac gia gidi
thiéu mot sb yéu td nhu sau.

Thir nhit, nhidu ngudi cam thiy rang gid mua thé BHYT tu nguyén dit*.

3 Theo sb liéu cua Téng cuc théng ké Viét Nam, dan sb trung binh nam 2017 cta ca nudc udc tinh
93,7 triéu nguoi. Trong d6, dan s6 thanh thi 1a 32,9 triéu ngudi (khoang 35,1%), dan s6 nong thon 1a
60,8 triéu nguoi (khoang 64,9%), dan so nit 1a 47, 5 triéu nguoi (khoang 50,7%), dan s0 nam la 46,2
triéu nguoi (49.3%).
4 Quyét dinh v& viéc diu chinh giao chi tiéu thyc hién BHYT giai doan 2016-2020(Quyét dinh
1167/Qb-TTg, ngay 28 thang 6 nam 2016).
5 Nghi quyét Hoi nghi 1an thir sau Ban chdp hanh trung wong khoa XII vé ting cuong cong tic bao
v€, cham s6c va nang cao stc khoe nhan dan trong tinh hinh méi (Ngay 25 thang 10 nam 2017).
6 Bdo Nhan Dan (Ngay 8 thang 5 nam2017, ngay 17 thing 6 nim 2017, ngay 3 thang 7 ndm 2017,
ngayl1 thang 7 nam 2017, ngay 17 thang 7 nam 2017, ngay 14 thang 8 nam 2017.v.v.).
7 Piéu tra ma tac gia bai viét da thyc hién trudce khi chuong trinh nghién ciru 1an nay bét dau.
8 Khi gia dinh ho can nghéo mua thé bao hiém y té thi Nha nudc hd trg 70 % ctia kinh phi.
? Ngudi nhiém HIV ciing 1a mot dbi tugng. Hién nay, ngudn tai trg qudc té va ngudn kinh phi
chuong trinh muc tiéu 1a nguég kinh phi cho céc chi phivdiéu tri HIV/AIDS. Nhung, tir nam 2019,
cac chi phi nay dugc chuyén do6i sang nguon quy bao hiém y t€ chi tra (Nhan Dan, ngay 6 thang 5
ndm 2018).
10" Chii tich Bao hiém xa hoi Viét Nam Nguyén Thi Minh néu ra rang “Luat Bao hiém y té quy dinh
bét bll@c tham gia Bam hiém y té dbi voi toan dan, nhung vé co ban van la van dong tu nguyén cho
nén van con mdt b phan nguoi dan chua tham gia (Bao Nhan Dan ngay 3 thang 7 nam 2017).”
1 Khi thyc hién diéu tra & ndm 2014 tai mot xa & TP. H6 Chi Minh, gia mua Béo hiém y té 1a
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Thir hai 14 vn d& v& ho can nghéo'2. Nha nude hd trg mot phan kinh phi ¢é mua thé
BHYT dbi voi gia dinh ho can nghéo. Nhung, phi con lai thi bén hd cin nghéo phai tu
chuan bi*®. Gia dinh nhu thé nay can phai tiét kiém tién mot cach tdi da nén néu st
khoe khong co van dé thi thuong khong mua thé¢ BHYT.

Thir ba 1a ¢6 lién quan voi nhém tham gia BHYT theo ho gia dinh. Luat Sta d6i,bo
sung mot sd diéu cua Luat BHYT (2014) **qui dinh rang ddi twong tham gia BHYT ¢6 6
loai nhém nhu sau (Piéu 12): (a) nhoém do nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong
dong; (b) nhdm do té chirc bao hiém xa hoi dong; (¢) nhém do ngan sach nha nudc
dong; (d) nhom duge ngan sach nha nuéc hd trg mic dong; (@) nhém tham gia BHYT

khoang 620.000 dong.

12 Tiéu chuan ho can nghéo trong giai doan 2016-2020 1a nhu sau: (a) & khu vuc ndng thén, c6 thu
nhap binh quan diu ngudi/thang tir da 700.000 ddng tré xudng hay 1a ho 6 thu nhap binh quan dau
nguoi/thang trén 700.000 ddng dén 1.000.000 dong va thiéu hut tir 03 chi sé do lwdng mie do thiéu
hut tiép can cac dich vu x& hoi co ban tré 18n; (b) ¢ khu vyc thanh thi, ho ¢6 thu nhap binh quan dau
nguoi/thang tir da 900.000 dong tre xudng hay 1a ho ¢6 thu nhap binh quan dau ngudi/thang trén
900.000 ddng dén 1.300.000 dong va thiéu hut tir 03 chi s6 do lwdng muc do thiéu hut tiép can cac
dich vu x& hoi co ban tré 18n. Va cac chi s6 do luong mirc d6 thiéu hut céc dich vu x4 hoi co ban bao
gom 10 chi sé nhu sau: (a)tiép can cac dich vu y té; (b)bao hiém y té;(c) trinh d6 gi4o duc cua ngudi
I6n; (d)tinh trang di hoc cua tré em; (d)chat luong nha &; (e)dién tich nha ¢ binh quan dau ngudi;(f)
ngudn nudc sinh hoat; (g)hd xi/nha tiéu hop vé sinh; (h)str dung dich vu vién théng;(i) tai san phuc
vu tiép can théng tin  (Quyét dinh s6 59/2015/QP-TTg, ngay 19 thang 11 nim 2015).

Tiéu chuén ho nghéo dugc quyét dinh nhu sau: (a) & khu virc nong thon, c6 thu nhap binh quan
d4u ngudi/thang tir du 700.000 ddng tré xudng hay 1a ho ¢ thu nhap binh quan dau nguoi/thang trén
700.000 ddng dén 1.000.000 dong va thiéu hut tir 03 chi s6 do lwdng muc do thiéu hut tiép can cac
dich vu x& hoi co ban tro 18n ; (b) ¢ khu vuc thanh thi 1a hd ¢ thu nhdp binh quan dau nguoi/thang
tir du 900.000 dong trd xudng hay 1a ho ¢ thu nhap binh quan dau nguoi/thang trén 900.000 dong
dén 1.300.000 dong va thiéu hut tir 03 chi s6 do luong muc d6 thiéu hut tiép can cac dich vu xa hoi
co ban trg 18n(Quyét dinh s6 59/2015/QD-TTg, ngay 19 thang 11 nam 2015).

3 Ty dy, & Yén Bai, c6 ché do gitp ho cAn nghéo nhu sau.“ngoai 70% mirc dong BHYT dugc Nha
nuoc hd trg, thi dw an NORRED (du én h6~tr0 y té cac tinh ving Dong Bic B VéNdéng bang song
Hong tir nguon vay Ngan hang Thé gidi) ho trg 20%, t6 chire phi chinh phi EU ho trg 10% con lai
(Bao Nhan Dan, ngay 17 thang 6 nam 2017).” Nhung, Viét Nam c6 nhitng dia phwong chua c6 ché
d0 nhu tinh Yén Bai.
4 Luat nay da duoc Qudc hoi khda X1, ky hop thir 7 thong qua ngay 13 thang 6 nim 2014,
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theo ho gia dinh gém nhirng nguoi thugc ho gia dinh, trir dbi tuong quy dinh tai cac
khoan (a),(b),(c) va (d) trén ;(e)con lai. Va luat nay quy dinh rang ca thanh vién caa ho
gia dinh thudc (d) trén phai tham gia BHYT. Tuc 13, néu ho gia dinh iy bao gom 5
thanh vién thi ca 5 ngudi ndy bat budc phai tham gia, mot nguoi, hai nguoi v.v. thi
khong duoc. Luat nay quy dinh mic dong tham gia BHYT nhu sau(Piéul3):(a) nguoi
thir nhat dong t6i da bang 6% mirc luong co s&; (b) ngudi thir hai, thir ba, thir tu dong
lan Iuot bang 70%, 60%, 50% muc dong ctia ngudi thir nhat;(c) tir nguoi thir nim tro di
dong bang 40% mirc dong ciia nguoi thir nhat. Mac di mirc dong sé giam gia tir nguoi
thir hai, nhung ché do yéu cau ca gia dinh tham gia nhu thé nay thi van c6 kha ning can
tro ho gia dinh thiéu stc kinh té tham gia BHY T,
(2) Nhin thirc
Ttr nhitng ngudi ma tac gia bai viét da phong véan, c6 y kién nhu sau:(a) phai wu tién
chi tiéu khac nhu phi gido duc cho con cai; (b) strc khoe tot nén khong nghi dén sy
tham gia BHYT, boi vi néu khong bi dm thi mat tién thoi'®. Nhitng nguoi nhu thé nay
chwa c6 diéu kién dé nghi t6i ¥ nghia co ban cua ché do BHYT dwa vao tinh than “hd
trg 1an nhau’.”
(3) Mt s6 cong ty, xi nghiép khong theo luat
Nhiéu doanh nghiép van khong c6 kha ning ndp phi tham gia BHYT cho nguoi lao
dong hay 14 wu tién loi nhuan trude mét hon sy bao vé quyén loi cua ngudi lao dong?®.
Nhiéu cong ty van tim cach tron tranh viéc tham gia BHYT.
(4) Thu tuc
Trong nhitng ngudi dan, van c6 nhiéu ngudi chua biét ndi dung ché d6 BHYT. Va

nguoi dan cé xu hudng tranh tha tuc phue tép.

Va ¢ bén co quan nha nude c6 truong hop nhu sau. Theo quy dinh, viéc ra soat ho

nghéo va ho can nghéo phai két thiic trong thang 11 hang nim. Nhung nhiéu dia phuong

15 T6i doan rang muc dich cta quy dinh nay 13 viéc ting ty 18 tham gia Bao hiém y té.

16 Theo két qua diéu tra clia tac gia bai viét tir 2013-2017 tai Viét Nam.Cu thé 1a luc tac gia bai viét
da diéu tra tai tinh Lang Son(tir ngdy 31 thang10 dén ngay 7 thang 11ndm 2013),TP.HS Chi Minh(tir
ngay8 thang 9 dén ngay 12 thang 9 nam 2014) v.v..

17 Nguoi khoe nio ciing dong gop cho quy Bao hiém y té. Nhung khi nguoi khoe 4y mat sire khoe
thi st dung duoc tién ctia quy Bao hiém y té.

18 Bao hiém x4 hoi cling co van dé giéng nhau.Téng giam ddc cua Bao hiém x4 hoi noi rfing“Qua
cong tac thanh tra chuyén nganh, kiém tra, da phat hién 42.263 lao dong thude ddi tugng phai tham
gia nhung chua tham gia hodc dong thiéu thoi gian voi s tién phai truy dong la 88,2 ty déng" (Nhan
Dan, s6 xudn mau tuat 2018).
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dén cudi thang ba méi c6 danh sach ho can nghéo 1am co s& cap thé BHYT méi. Tham
chi c6 truong hop, khi nhan duge tim thé BHYT thi da gan hét han str dung (Nhan Dan,

ngay 17 thang 6 nim 2017)*°.

Cuoi cung, trinh bay thém mot so vi du cu thé nhu sau.

O Viét Nam, nguoi cao tudi 1a nguoi 60 tudi tré 1én theo Luat Ngudi cao tudi.Nhung,
ngudi 80 tudi trd 1én méi huong duoc ché d6 BHYT mién phi(Nghi dinh 136/2013/ND-
CP, ngay 21 thang 10 nam 2013). Theo két qua d6, khoang 40% ciia ngudi cao tudi chua
c6 thé BHYT. Nguoi cao tudi tir 60 dén 79 tudi ma khong thude ho nghéo,hd can nghéo
tham gia BHYT tu nguyén it. Ty 1¢ tham gia ctia nguoi thuéc nhém nay 1a tir 5 dén 10%
thoi. Khoang 60% trong sd nguoi cao tudi ma chua c6 thé BHYT thi cam thiy rang chi
phi mua thé BHYT dat (Nhan Dan, ngay15 thang 4 nim 2018).

Trong nhitng hoc sinh, sinh vién, ciing c6 nhiéu ngudi chua tham gia BHYT. Dén hét
nam 2016, khoang 7.5% ctia hoc sinh, sinh vién chua tham gia BHYT?°. Mot phan tich
néu ra nguyén nhan nhu sau: nhan thirc ctia hoc sinh, sinh vién vé BHYT chua cao;
cong tac tuyén truyén khong du, khong phu hop; thoi diém thu phi chua thuong
xuyén,lién tuc; hop tac giira cac nganh, co quan, doan thé c6 lién quan chua chit ché
(Nhan Dan, ngay 22 thang 4 nam 2018).

1.2. Mirc d sir dung
Mic du nhitng ngudi cé thé BHYT nhung van ¢ nhidu ngudi mic d6 sir dung BHYT
thip. Di twong nhu thé nay bao gdm nhitng ngudi nhu sau:ngudi thude hd nghéo;

nguoi thudc hd cin nghéo; ngudi cao tudi; nguoi khuyet tat v.v..

"9 Hang nam, viéc cip thé BHYT cho truong hop hd nghéo, can nghéo duoc tién hanh dya trén danh
séch xac 1ap tir cac cudc hop binh xét tai thon, xdm. Danh sach nay lai phu thudc vao két qua ra soét
ctia nganh Lao dong-Thuong binh va xa hoi va dugc UBND céc cap phé duyét (Nhan Dan, Ngay 17
thang 6 nam 2017).

20 Khoang 15,9 triéu hoc sinh, sinh vién tham gia Bao hiém y té. Trong d6,13,1 triéu nguoi tham gia
tai trrong.Cac nhom khac nhu hd nghéo, hd can nghéo va hd gia dinh v.v. thi hon 2,8 triéu nguoi
(Nhan Dan, ngay 22 thang 4 nam 2018).
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Tur day, chung toi tim hiéu tinh trang muc do st dung BHYT ¢ Viét Nam dua vao cac

t?2. Nguyén nhan 4y c6 thé

thong tin trén bao?* va két qua diéu tra cta tac gia bai vié
dugc chia thanh hai. Thir nhat 1a nguyén nhin & bén ngudi tham gia, thir hai 1a nguyén
nhan & bén cung cap dich vu y té.
(1) Nguyén nhin & bén ngwoi tham gia
Nguyén nhin & bén ngudi tham gia bao gdm yéu té nhu sau: (a)tinh trang kinh té;
(b)phuong tién di lai (bao gdm van dé phi giao théng);(c)ngudi di cung;(d)nhan thirc vé
nang luc cta co sd y té ding ky; (d)nhan thirc vé ché do; (e) thu tuc.
(1) (a)Tinh trang Kinh té
O Luat BHYT niam 2008, mtc huong BHYT cho hd nghéo da 1a 95% va di véi ho
can nghéo, ngudi cao tudi thi 80%. Sau khi sira doi, bd sung Luat BHYT ¢ nam 2014,
mutc huang BHYT cho ho nghéo ting tir 95% dén 100% va mirc huang cho ho can
nghéo ting 1én tir 80% dén 95%. Nhung mirc hudng cua ngudi 80 tudi trd 1én van gitr
80%. Va thuéc men duoc cung cap dudi ché ¢6 BHYT cd han ché nén bénh nhan
thuong phai di mua thudc thém.
(1) (b) Phuong tién di lai (bao gdm van dé phi giao théng) va (c)Nguoi di cing
Ty du, nhiéu ngudi khuyét tat thuong gitr & nha sudt ngay it khi di ra ngoai, vi
khong c6 phuong tién di lai. Cho nén, khi nguoi khuyét tat di co so y té thi phai chuan
bi khéng nhitng phi khadm chita bénh ma con nguoi di ciing, phuong tién di lai. Néu gia
dinh cua ngudi Ay khong co diéu kién di cung thi c6 1& phai thué nguoi. Trong truong
hop phai thué nguoi thi ngudi khuyét tat va gia dinh Ay phai chudn bi phi kham chira
bénh, phi thué ngudi, phi di lai(bao gdm kinh phi cho ngudi di ctung), phi dn & (bao
gdm kinh phi cho ngudi di cling) v.v..
Va ngudi di ciing vira phai cham soc vira phai 1am tha tuc thay vao nguoi khuyét tat
ay. D6 voi bén bénh nhan, viéc tim ngudi 1am duoc nhu thé ciing khéng dé 1im.
(1) (d) Nhén thirc vé niing lwe kham chira bénh ciia co s6'y té
O Viét Nam ¢6 11110 tram y té va 99.5 % sb xa, phuong va thi trin co tram y té
(Tong cuc thong ké 2016). Ngudi dan Viét Nam thudng phan doan niang lyc kham
chita bénh ciia co s& v té dua vao thiét bi, may moc ma co s y té trang bi. N6i chung,

tram y té cAp x van c6 it may moc, thiét bi y té nén nguoi dan thuong danh gia thap

21 Bao Nhan Dan (Ngay 8 thang 5 nim2017, ngay 17 thang 6 naim 2017, ngay 3 thang 7 ndim 2017,
ngayll thang 7 ndm 2017, ngay 17 thang 7 nam 2017, ngay 14 thang 8 ndm 2017.v.v.).
22 Pidu tra nay da thyc hién trudce khi chuong trinh nghién ctru lan nay bét dau.
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vé kha ning kham chira bénh cta tram y té (Teramoto Minoru 2016). Va ngudi dan
cling ¢6 khuynh hudéng danh gia thip chat lugng thubc ma tram y té cung cap.

(1) (@) Nhan thirc vé ché do

Trong nhitng ngudi huéng thé BHYT mién phi, van c6 nhiéu ngudi chua hiéu chirc
nang,tinh than cta ché do va quyén loi, trach nhiém cta ban than minh?3.

(1) (e) Thu tuc.

Thi tuc tai co s6 y té thudng mat thoi gian, mic du bén Bao hiém xa hoi Viét Nam va
bén cung cap dich vu y té tiép tuc cb gang don gian héa, ddy manh trng dung cong nghé
thong tin trong quan Iy kham chira bénh va thanh toan BHYT.Vi¢c nay khong phai la
phan biét d6i xtr. Tuy nhién, du nguyén nhan 1a gi, chd doi tai mot co so y té 1a khong
thoai mai cho bénh nhan®*.

(2) Nguyén nhén ¢ bén cung cip dich vu y té

Ttr déy, chung toi xem xét nhitng nguyén nhan & bén cung cip dich vu y té. Piéu d6
bao gdm yéu t6 nhu sau: (a) Thiéu nha chuyén mén y té ; (b) Thiéu thiét bi, co s& vt
chat ; (c)do bao phu thude (chit lwong thudc); (d) chat lugng dich vu y té ; (d) thu tuc.

(2) (a) Thiéu nha chuyén mén y té

Trong nhitng tram y té, van c6 12,5 % ciia tram y té chua c6 bac sy(Bao Nhan Dan,
ngay13 thang 8 nim 2018), mic du mot sb nha chuyén mon y té dé nghi rang mdi tram
y té can c6 2 bac s§. Va tham chi co so y té trang bi cac thiét bi y té, may moc y té hién
dai, nhan vién co so y té thuong chua biét cach s dung®.

(2) (b) Thiéu thiét bi, co' sé vat chat

Nhiéu tram y té ¢ bac sy c6 kinh nghiém nhung chua c6 thiét bi, may moc day du
dé bac sy Ay phat huy kha ning cta ban thin minh?®.

(2) (c) Po bao phii thudc (chit lwong thudc)

Nhiéu ngudi dan lo chét Iwgng thuée men va van dé thiéu thube. Thude duoc sir dung
dué6i ché do BHYT van chwa phu hop, chua du?’.

25 Ty du, khi thuc hién diéu tra ¢ tinh Ha Nam (tir ngay10 thang 10 dén ngay 18 thang 10 nim
2013), 16 ddi twong diéu tra trong 31 ddi twong dd chua hiéu ndi dung ché do BHYT.
24 Ty duy, xin xem chuwong 3 cua quyén bao céo nay.
25 Chuyén cua mot bac sy ma tac gia bai viét gap duoc khi tac gia bai viét thuc hién diéu tra ¢ tinh
Vinh Long tir ngay 28 thang 7 dén ngay 8 thang 8 & nim 2014,
26 Chuyén cua mot bac sy ma tac gia bai viét gap dugc khi tac gia bai viét thuc hién diéu tra ¢ tinh
Hoa Binh tir ngay 6 thang12 dén ngay12 thang 12 ¢ nim 2013,
27 Chuyén ctia mdt ngudi gia ma tac gia bai viét gap duoc khi tac gia bai viét thyc hién diéu tra &
tinh Lang Son tir ngay31 thang10 dén ngay7 thang 10 & nam 2013 v.v..
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(2) (d) Chit lwgng dich vu y té,

(2)(a),(b),(c) trén ciing trd thanh nhitng nguyén nhan lam chét luong dich vu tai co
sO y té kém. Thai ¢ phuc vu cta can bo y té, k¥ ning giao tiép,cach tng xir cling 1a
nhitng vin dé ma bén co so y té phai luu ¥.

(2) (@) Tha tuc.
Thi tuc lién quan BHYT véan ganh ning dbi voi co s¢ y té, mic du bén Bao hiém xa

hoi dang ddy manh g dung cong nghé tin hoc, don gian hoa thu tuc.

Cudi cung, trinh bay thém mdt s vi du cu thé nhu sau.

Ty du, nhom ngudi cao tudi thudng co yéu cau cho dich vu y té cao. Nhung, cac co
s kham bénh, chira bénh BHYT véi kinh phi thdp khong cé thiét bi,co s¢ vat chat phu
hop va khong c6 nha chuyén mén 3o khoa. Va ngudi cao tudi thuong gip
khé khin dé lam tha tuc hanh chinh trong nhép vién, thanh toan BHYT (Nhan Dan,

ngay 15 thang 4 ndm 2018).

Theo két qua diéu tra cua tac gia bai viét , ngudi khuyét tat cling gip nhiéu kho khin
nhu ngudi cao tudi. O co s6 kham bénh, chira bénh BHY T ma nguoi khuyét tat dang ky
co s& y té ban dau thuong khong c6 nha chuyén mén y té phu hop. Mirc do cung cip

dichvuy té voi BHYT cling c6 han ché.

Viéc xem xét bdi canh cua chuong trinh nghién ctru lan ndy & bai viét nay dén day
1a hét. Tur day tac gia bai viét gioi thiéu  dbi twong nghién ciru, phuong phap nghién

ctru va ndi dung cua bdo cdo nay.
2. Doi twgng nghién ciru

Pbi tuong nghién ctru ciia nhém nghién ciru 1an nay chu yéu 1a nhirng nguoi dé bi tén
thuwong trong xa hoi Viét Nam. Boi vi viéc c6 BHYT hay khong s& anh huong 16n dbi voi
cudc sdng cua nhirng ngudi dé bi ton thuong trong xa hoi. Pia diém diéu tra cu thé 1a
ngoai 6 TP.H6 Chi Minh. Nhirng ngudi d& bi ton thuong cu thé 1a nhirng ngudi nhu sau:(1)
tré em (cu thé 13 tré dudi 6 tudi); (2) ngudi cao tudi; (3) ngudi khuyét tat; (4) bénh nhan
HIV/AIDS; (5) nguoi thudc ho nghéo; (6) nguoi thuoc ho can ngheo; (7) ngudi nhdp cu

(nguoi di cu)v.v..
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3. Phuong phap nghién ctiru

Céc t0 chtc, co quan c6 lién quan nam gitr thong tin vi md dua vao diéu tra quy md
kha 16n r6i%. Cho nén, nhom nghién ctru ndy lya chon diéu tra dinh tinh dé tim hiéu thuc
t& ma cac to chirc, co quan chua nim dugc. Cu thé 13, thuc hién phong van cac ddi tuong
v6i phiéu tham do cu thé va thuc hién phong van sau. Va dé tim hiéu tinh trang vi mo,

chung t6i dinh thu thap tai li¢u dia phuong va phan tich cac tai li¢u do.
4. Noi dung ctia quyén bao cdo nay

Tur day, xin gidi thiéu ndi dung cua cac bai trong bao cao nay?’.
Bai dau tién 1a bai “GIOI THIEU” nay (Teramoto Minoru).

Chuong 1 13 “PO BAO PHU VA SU DUNG BAO HIEM Y TE O TRE DUGI 6 TUOI:
CHINH SACH VA THUC TIEN (NGHIEN CUU TRUONG HQP TAI MOT XA TP.
HO CHI MINH)(Nguyén Thi Minh Chau).Tém tit ctia bai nay la nhu sau.Ngay tir Ludt
Bao hiém y t& (BHYT) nam 2008, tré dudi 6 tudi duge xép vao nhom ddi twong wu dii
dic biét, dugc cap theé BHYT; nhung qua nghién ciru truong hop mot xa & TPHCM niam
2018 cho thay, d6 bao phu chwa phi toan bd, mot sb truong hop tré dudi 6 tudi 1a con cia
nhitng ngudi nhdp cu tir cac tinh khac dén dang tam trd trén dia ban khao sat 1a chua ¢
thé¢ BHYT. Nguyén nhdn chinh 1a do ho chua tiép can dugc thong tin lién quan dén tha
tuc dang ky th¢ BHYT danh cho tré; quy dinh viéc kham chira bénh BHYT cho tré theo
dung tuyén ciing 1a mot rao can khong khuyén khich dang ky BHYT cho tré. Qua két qua
khao sat ciing cho thy viéc sir dung thé BHYT trong viéc kham chita bénh cho tré ciing
chua phé bién; dich vu tu nhan 1a lua chon dau tién do tinh chét thuan tién vé thoi gian,
it cho dot, tha tuc khong phire tap. Kha nhiéu truong hop c6 thé BHYT nhung khdm trai
tuyén nén khong sir dung duoc.

Chuwong 2 14 “TIEP CAN BAO HIEM Y TE CUANGUGI CAO TUOI THUOC DIEN
NGHEO TAI TPHCM(NGHIEN CUU TRUONG HOP MOT XA, HUYEN
BINH CHANH)”(Nguyén Thi Ctc Tram). Bai viét néu 1én mot sé cac phat hién ban dau
tor cudc khdo sat dinh tinh do tac gid thuc hién tai mdt xa, huyén Binh Chanh, TPHCM.
Két qua nghién ctru cho thiy viéc tiép can bao hiém y té ciia nhém ngudi cao tudi thude

dién nghéo tai TPHCM con gip kha nhiéu kho khin. Céc yéu té chinh anh hudng tdi viée

28 Trong d6, BO'Y té, Bao hiém xa hoi Viét Nam, Ngan hang thé gidi(World Bank) v.v..
29 Tom tit clia cac chuong tai ddy do cac tac gia cua cac chuong viét.
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tiép can bao hiém y té ctia nguoi cao tudi dién nghéo gdm: yéu td ca nhan, yéu td gia dinh,
mang ludi x3 hoi va hé thong chinh sach, co so vat chat tai noi cu tra. Nhitng kho khian
trong viéc tiép can bao hiém y té ctia ngudi cao tudi dién nghéo co sy phan hoa giira cac
nhom tudi, tinh trang sitc khoe, nhan thirc ctia ngudi cao tudi, co ciu ho gia dinh, sy hd
tro cta gia dinh, sy san c¢6 cua dich vu y té,... Dé giai quyét nhitng kho khan nay 1a mot
thach thtrc rat 1on d6i voi TPHCM noi riéng va hé thong chinh sach ctia ca nude danh cho
ngudi cao tudi dién nghéo nodi chung.

Chuong 3 13 “NGHI PEN QUAN HE GIUA CUQOC SONG CUA NGUOI KHUYET
TAT VAY TE O VIET NAM: DUA VAO MOT NGHIEN CUU TRUOGNG HOP TAI
MOT XA O TP.HO CHI MINH”(Teramoto Minoru). Trong bai nay, tac gia xem xét
quan hé giira nguoi khuyét tat va y té (bao hiém y té), nhat 1a d6 bao phu, mirc do st
dung bao hiém y té cho nguoi khuyét tat, dua vao mot nghién ctru trudng hop di duoc
thue hién tai mot xa & TP.H6 Chi Minh. Mot két luan tAm thoi cta bai ndy 1a khi nghi vé
tiép can y té(BHYT) cho ngudi khuyét tat (ca dbi twong diéu tra cd khuyét tat lan nay
déu 1a nguoi khuyét tat nang®) thi can luu ¥ dén cac diéu kién nhu sau: (1) diéu kién
cudc sdbng bao gom kinh té, mirc d6 khuyét tat, quan hé (gia dinh, ngudi di cung, nha
nuéc v.v.), phuong tién di lai, co so ha ting nhu duong, giao théng v.v. ; (2)su chuan bi
clia co so' Yy té dé don bénh nhan khuyét tat (nha chuyén mén y té, thudc, thiét bi, phong
doiv.v..)

Chuong 4 13 “BAO HIEM Y TE G NGUOI CO HIV/AIDS VIET NAM: NGHIEN
CUU TRUONG HOP MOT TRUNG TAM Y TE HUYEN, THANH PHO HO CH{
MINH” (Lé Thi M¥).Trong gi6i han ngudn dit liéu thu thap con dang trong qua trinh xir
1y, bai viét néu 1én két qua ban dau tir mot nghién ctru dinh tinh vé dd bao phu, tiép can
va sir dung bao hiém y té & ngudi c6 HIV/AIDS ¢ mdt co s6 y té clia thanh phd H6 Chi
Minh, Viét Nam. Mac du, Chinh phu dinh huéng chuyén dan nhiém vu diéu tri
HIV/AIDS tur cac chuong trinh, du 4n vién trg sang Quy Bao hiém y té (BHYT) chi tra,
nhung van con mdt ty 1¢ khong nho (khoang 10%) bénh nhén tai co so y té chua c6
BHYT do nhiéu nguyén nhan khac nhau. Cac yéu t6 anh huong dén do bao phu, sy tiép
can va st dung BHYT & bénh nhan HIV/AIDS ¢6 thé nhan théy la sy tu ky thi va s¢ bi
ky thi, phan biét dbi xtr ctia ngudi nhiém HIV/AIDS; chinh sach, phép 1y lién quan dén
HIV/AIDS; muirc séng va diéu kién séng; khoang cach dia ly,...

% Khi tc gia bai viét sir dung tir “ nguoi khuyét tat nang” ndy thi n6i vé “nguoi khong c6 diéu kién
tu di lai dugc hay 1a nguoi khong c6 dicu kién ty nghi, phan doan duoc”.
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Chwong Bé sung 1a “CO CAU CUA CHE PO BAO HIEM Y TE VIET NAM”
(Teramoto Minoru). Bai nay xem xét co cdu co ban cua ché do bao hiém y té ¢ Viét
Nam va tim hiéu dac trung cua ché d6 bao hiém y té ¢ Viét Nam. Ché d6 bao hiém y té
& Viét Nam hién nay ap dung “hé théng cung cap loi ich bang hién vat (benefits in kind
scheme)”,chtr khdng phai 1a “hé théng hoan tra y té (medical reimbursement system)”.
Va ¢6 dic trung nhu sau:(1) ¢6 tinh cach ctia chinh sach bao trg xa hoi; (2)céd ché do
dang ky co sé kham bénh, chita bénh bao hiém y té ban dau; (3)c6 muc tiéu hién thuc
hoa “bao hiém y té toan dan”.

Cudi cung, thay mat nhém nghién ctru, tac gia bai viét mong mudn bay té cam on cho
cac ngudi, cac co quan, da hiéu va giup cong tac lan nay. Mic du bao cdo nay chi 13 bao
c4o gitra ky nhung chung t6i hy vong rang cong viéc nhé 1an nay ¢ thé dong gop cho su
hi¢n thyc hoéa “BHYT toan dan” ¢ Viét Nam.

SACH BAO THAM KHAO

Tong cuc thong ké 2016. Nién gidm thong ké 2015.Nha xuét ban thong ké.

Teramoto,Minoru.2016.“Betonamu ni okeru koutekimattaniryoukikan no
seidotekiitiduke,yakuwari to kadai:genbasekininsya ni kakawaru jireikenkyuu ni
motoduku itikousatu”[Institutional Position, Roles and Challenges of Grassroots-Level
Health Units in Vietnam: A Case Study Based on Analysis of Situational Awareness of
the Person in Charge].4jia Keizai,Vol.57 No.4.

13



